
 

Pablo Alberto Fernández 
E-mail: pfernandez@cema.edu.ar 

43 años - casado 
 

 

E S T U D I O S  
 

1999  UNIVERSITY OF CALIFORNIA AT LOS ANGELES  

   LOS ANGELES (CA),  USA 

INFORMATION TECHNOLOGY MANAGEMENT PROGRAM  

 

1995  -  1996 UNIVERSITY OF ROCHESTER -  ROCHESTER (NY),  USA 

   CEMA  -  BUENOS A IRES ,  ARGENTINA  

MASTER IN  BUSINESS ADMINISTRATION (MBA) 

MASTER EN D IRECCIÓN DE EMPRESAS  

 SEGUNDO PROMEDIO DE LA  PROMOCIÓN 1996  

  CONCENTRATION :  MANAGEMENT Y TECNOLOGÍA  INFORMÁTICA  

 

1983  -  1992 UNIVERSIDAD DE BUENOS A IRES  

   BUENOS A IRES ,  ARGENTINA  

POSGRADO EN S ISTEMAS DE INFORMACIÓN  

POSGRADO EN AUDITORIA DE S ISTEMAS  

INGENIERO C IV IL  

 

1971  -  1982 DEVOTO SCHOOL  

   BUENOS A IRES ,  ARGENTINA  

BACHILLER B IL INGÜE  

Á R E A S  D E  I N T E R É S  A C A D É M I C O  
 

ADMINISTRACIÓN DE OPERACIONES EN LAS GRANDES CORPORACIONES  

MANAGEMENT DE TECNOLOGÍA EN LAS GRANDES CORPORACIONES  

REINGENIERÍA  DE PROCESOS DE NEGOCIOS  

UTIL IZACIÓN DE LA METODOLOGÍA  S IX  S IGMA PARA LA  MEJORA CONTINUA 
DE PROCESOS DE NEGOCIOS  

PROYECTOS DE TECNOLOGÍA  

ROL ESTRATÉGICO DE LA  TECNOLOGÍA  

EL  PROBLEMA DE ADOPCIÓN DE LA  TECNOLOGÍA  EN LAS ORGANIZACIONES  

PROBLEMAS ORGANIZACIONALES RELACIONADOS CON EL USO DE 
TECNOLOGÍA :  EXTERNALIDADES EN LA  ADMINISTRACIÓN DE IT,  PROBLEMAS 
DE INCENTIVOS .  



CALIDAD TOTAL  

 

E X P E R I E N C I A  A C A D É M I C A  
 

PROFESOR T ITULAR DE ORGANIZACIÓN DE LA PRODUCCIÓN EN LA 
UNIVERSIDAD TORCUATO D I  TELLA 

PERÍODO :  2002  –  ACTUAL  

 

PROFESOR T ITULAR DE GESTIÓN DE TECNOLOGÍA Y  S ISTEMAS DE 
INFORMACIÓN EN EL  MBA  DE  LA UNIVERSIDAD DEL CEMA 

PROFESOR T ITULAR DE S ISTEMAS DE INFORMACIÓN EN LA L ICENCIATURA 
EN D IRECCIÓN DE EMPRESAS –  UNIVERSIDAD DEL CEMA 

PERÍODO :  1999  –  2008 

 

PROFESOR T ITULAR DE GESTIÓN DE TECNOLOGÍA INFORMÁTICA EN EL 
MASTER EN S ISTEMAS DE INFORMACIÓN EN LA UNIVERSIDAD CATÓLICA DE 
TUCUMÁN  

PERÍODO :  2003  –  2007 

 

PROFESOR INVITADO DE TEORÍA DE LA ORGANIZACIÓN EMPRESARIA EN LA 
L ICENCIATURA EN D IRECCIÓN DE EMPRESAS –  UNIVERSIDAD DEL CEMA 

PERÍODO :  1998 

 

AYUDANTE DE CÁTEDRA EN ANÁLIS IS  MATEMÁTICO I I  Y  COMPUTACIÓN EN 
LA UNIVERSIDAD DE BUENOS A IRES  

PERÍODO :  1986-1988 

 

P R I N C I P A L E S  T R A B A J O S  E  
I N V E S T I G A C I O N E S  P R E S E N T A D A S  

 “LA TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN :  SU ROL EN EL PROCESO 
LOGÍSTICO”  –  IX  ENCUENTRO NACIONAL DE LOGÍST ICA EMPRESARIA  –  
SHERATON HOTEL (1999) 

 AUTOR :  P.  FERNÁNDEZ  

 

 “EXTERNALIT IES IN  MANAGEMENT OF INFORMATION SYSTEMS :  SETTING 
ORGANIZATIONAL POLICIES TO AVOID  THEM”  -  UNIVERSITY OF ROCHESTER 
(1996) 

 AUTHOR :  P.  FERNÁNDEZ  

 

 “REENGINEERING AT STRONG MEMORIAL HOSPITAL :  A  METHODOLOGICAL 
APPROACH”  -  UNIVERSITY OF ROCHESTER (FALL -  1996) 

 AUTHORS :  R.  BROWN ,  S.  BRYAN ,  P.  FERNÁNDEZ ,  G.  V ITURRO  

 

 “EL PROBLEMA DE LA ADOPCIÓN DE TECNOLOGÍA EN LAS 
ORGANIZACIONES”  –  UNIVERSIDAD DEL  CEMA  (2000) 



 AUTOR :  P.  FERNÁNDEZ  

 

“INTERNAL PRICING OF INFORMATION TECHNOLOGY SERVICES”  -  
UNIVERSITY OF ROCHESTER (1996) 

 AUTHOR :  P.  FERNÁNDEZ  

 

“LOS S IETE  PASOS DE TQM  Y  SU APLICACIÓN A LOS PROYECTOS DE 
DESARROLLO DE TECNOLOGÍA”   -   UNIVERSIDAD DEL  CEMA  (1996) 

 AUTORES :  J.M.CAROSELLA ,  L.  CERVIO ,  P.  FERNÁNDEZ ,  G.  VON 
ZEHMEN  

 

“UNA METODOLOGÍA DE PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO DE S ISTEMAS”  –  
UNIVERSIDAD DE BUENOS A IRES –  FACULTAD DE C IENCIAS ECONÓMICAS 
(1994) 

 AUTOR :  P.  FERNÁNDEZ  

 

“OUTSOURCING DE TECNOLOGÍA INFORMÁTICA”  –  UNIVERSIDAD DE 
BUENOS A IRES –  FACULTAD DE C IENCIAS ECONÓMICAS (1993) 

 AUTOR :  P.  FERNÁNDEZ  

 

I D I O M A S  
INGLÉS &  CASTELLANO  

P R I N C I P A L E S  C U R S O S  D E  
E S P E C I A L I Z A C I Ó N  

S IX  S IGMA BLACK BELT –  CONTINUOUS IMPROVEMENT METHODOLOGY 
(GENERAL ELECTRIC  –  SALT LAKE C ITY ,  UTAH ,  USA) 

ADVANCED LEADERSHIP (WALTON INSTITUTE –  BENTONVILLE ,  ARKANSAS ,  
USA) 

DEVELOPMENT AND IMPLEMENTATION OF INTERNET AND E-BUSINESS 
PROJECTS (MONSANTO –  ST .  LOUIS ,  USA) 

5  ISSUES TO MANAGERIAL  EXCELLENCE ( ITAM  –  MEXICO ,  DF) 

SUPPLY CHAIN INFORMATION SYSTEMS (QAD  –  CHICAGO ,  USA) 

INNOVATION AND INFORMATION TECHNOLOGY (MONSANTO –  ST .  LOUIS ,  
USA) 

INDICADORES DE GESTIÓN DE LA  GERENCIA  DE S ISTEMAS (PRICE 
WATERHOUSE )  

COACHING &  FEEDBACK (PHARMACIA ARGENTINA )  

PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO DE S ISTEMAS  (ASTRA  HOLDING )  

SAP  –  METODOLOGÍA  DE IMPLEMENTACIÓN ASAP  (SAP  UNIVERSITY)  

SAP  FI/CO  (SAP  UNIVERSITY)  

ORACLE –  HERRAMIENTAS DE BUSINESS INTELL IGENCE :  ORACLE EXPRESS ,  
ORACLE SALES ANALYZER (ORACLE UNIVERSITY)  

ORACLE PL/SQL,  SQL,  FORMS ,  DBA,  REPORT ,  CASE   (ORACLE 
UNIVERSITY)  

J .D.EDWARDS (APPLICATION SOFTWARE )  



AS/400,  RPG/400   ( IBM  ARGENTINA )  

NEGOCIOS PETROLEROS  (ESSO  S.A.P.A.)  

SCO  UNIX   ( INTEGRAL)  

 

E X P E R I E N C I A  P R O F E S I O N A L  

CENCOSUD (Jumbo-Easy-Shoppings) 
Unicenter, Martínez, Buenos Aires 

 

GERENTE CORPORATIVO DE DESARROLLO DE S ISTEMAS  

ADMINISTRACIÓN DEL ÁREA CORPORATIVA DE DESARROLLO DE 
S ISTEMAS DE CENCOSUD PARA TODOS LOS PAISES (ARGENTINA ,  CHILE ,  
BRASIL ,  PERÚ Y COLOMBIA )  Y  PARA TODOS LOS NEGOCIOS DE LA  
COMPAÑÍA  (JUMBO ,  EASY ,  SHOPPINGS ,  TARJETAS DE CRÉDITO ,  SANTA 
ISABEL ,  D ISCO ,  T IENDAS POR DEPARTAMENTO PARIS ,  Y  OTROS ) .  
IMPLEMENTACIÓN DE SISTEMAS DE APL ICACIÓN Y PROYECTOS 
INVOLUCRANDO TEAMS MULTINACIONALES Y CONSULTORAS WORLD -
CLASS ,  EN T IENDAS ,  CENTROS DE DISTRIBUCIÓN Y OFICINAS CENTRALES ,  
ADMIN ISTRANDO GRANDES PRESUPUESTOS .  REINGENIERÍA  DE 
PROCESOS DE NEGOCIO ,  INCLUYENDO PROCESOS COMERCIALES ,  
LOGÍSTICOS Y F INANCIEROS .  ADMINISTRACIÓN DE UNA DE LAS 
INSTALACIONES SAP  MÁS GRANDES DE LATINOAMÉRICA .  
ADMINISTRACIÓN DE VARIOS PROYECTOS SAP  EN  FORMA S IMULTÁNEA 
(FI /CO/MM/PP/SD/PS/BI/BPC).  NEGOCIACIÓN PERMANENTE CON 
CL IENTES INTERNOS ,  PROVEEDORES EXTERNOS Y CONSULTORES 
INTERNACIONALES EN UN ENTORNO ALTAMENTE EXIGENTE .  

 

WAL MART ARGENTINA 
Bolivia 5831, Buenos Aires 

 

GERENTE DE S ISTEMAS  

ADMINISTRACIÓN DEL  ÁREA DE S ISTEMAS DE WAL MART 
ARGENTINA MANEJANDO TODAS LAS APL ICACIONES ,  PROYECTOS ,  
INFRAESTRUCTURA ,  COMUNICACIONES Y SOPORTE ,  CON UN 
PRESUPUESTO ANUAL DE VARIOS MILLONES DE DÓLARES .  
IMPLEMENTACIÓN ,  ADMINISTRACIÓN Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS 
DE LAS T IENDAS DE TODO EL  PA ÍS ,  DE  LOS 2  CENTROS DE D ISTRIBUCIÓN 
Y DE LAS OFICINAS CENTRALES .  IMPLEMENTACIÓN DE TODO T IPO DE 
PROYECTOS DE S ISTEMAS (PEOPLESOFT ,  J.D.EDWARDS ,  BI,  
INTERNET /EXTRANET ,  DE F INANZAS ,  LOGÍSTICA ,  MARKETING ) .  
GERENCIAMIENTO DE PROYECTOS DE S IX  S IGMA A F IN  DE MEJORAR LOS 
PROCESOS DE NEGOCIO DE ADMINISTRACIÓN DE INVENTARIOS Y 
ABASTECIMIENTO .  FRECUENTES V IAJES A  LOS HEADQUARTERS EN 
BENTONVILLE ,  USA,  PARA LA  IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS 
GLOBALES .  NEGOCIACIÓN PERMANENTE CON CL IENTES INTERNOS Y 
PROVEEDORES ,  EN MUCHOS CASOS INTERNACIONALES ,  EN UN ENTORNO 
ALTAMENTE EXIGENTE .  DESARROLLO DE PERSONAL INTERNO PARA 
CUBRIR LAS FUTURAS POSIC IONES A  CREARSE EN BASE AL CRECIMIENTO 
PREVISTO DEL  ÁREA DE IT.  

 

MONSANTO ARGENTINA / PFIZER 
Maipú 1210, piso 6, Buenos Aires 

 

2002 - Actual 

2002 - 2004 

1997 - 2002 



IT  MANAGER  

ADMINISTRACIÓN DEL  ÁREA DE IT  DEL  NEGOCIO FARMACÉUTICO 
DE MONSANTO (NEGOCIO PRINCIPAL DE LA COMPAÑÍA ,  LUEGO 
ADQUIRIDO POR PFIZER ARGENTINA )  MANEJANDO UN PRESUPUESTO 
ANUAL DE VARIOS MILLONES DE DÓLARES .  IMPLEMENTACIÓN DE TODO 
T IPO DE PROYECTOS DE S ISTEMAS (S ISTEMAS ERP,  BI,  CRM,  
WAREHOUSE MANAGEMENT ,  INTERNET /EXTRANET ,  DE  F INANZAS ,  
MANUFACTURA ,  LOGÍSTICA ,  MARKETING ) .  IMPLEMENTACIÓN DE 
MÚLTIPLES S ISTEMAS ERP  (SAP,  J.D.EDWARDS ,  PEOPLESOFT ,  
ORACLE ,  BPCS,  MFG/PRO).  ADMINISTRACIÓN EXITOSA DE D IVERSOS 
PROCESOS DE FUSIÓN /ADQUISICIÓN DE COMPAÑÍAS CON MONSANTO 
(CARGILL ,  DEKALB ,  S INTYAL ,  RONTAG ,  PHARMACIA  &  UPJOHN Y OTRAS )  
Y  LA  CORRESPONDIENTE INTEGRACIÓN DE LOS SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN .  REALIZACIÓN DEL  PLAN ESTRATÉGICO DE S ISTEMAS 
2000  –  2002  DE  MONSANTO LATINOAMÉRICA SUR ,  QUE INCLUYÓ EL  
LANZAMIENTO DE MÁS DE 70  IN IC IATIVAS Y PROYECTOS DE INNOVACIÓN 
TECNOLÓGICA EN D IVERSOS PAÍSES EN 3  AÑOS .  VENTA INTERNA DE 
DICHO PLAN ANTE EL PRIMER NIVEL  DE LA  COMPAÑÍA .  DESARROLLO DE 
PERSONAL INTERNO PARA CUBRIR LAS FUTURAS POSIC IONES A CREARSE 
EN BASE AL  CRECIMIENTO PREVISTO DEL  ÁREA DE IT.  

 

REPSOL - Eg3 S.A. 
Suipacha 268, Buenos Aires 

 

PROJECT LEADER DE IT 

L IDERAZGO DE PROYECTOS QUE INVOLUCRAN TEMAS 
TECNOLÓGICOS Y ORGANIZACIONALES .  PLANEAMIENTO ESTRATÉGICO DE 
S ISTEMAS .  DESARROLLO DE UN PROYECTO DE REINGENIERÍA  DE 
PROCESOS DE NEGOCIOS DE VARIOS MILLONES DE DÓLARES ABARCANDO 
VENTAS ,  D ISTRIBUCIÓN Y ADMINISTRACIÓN GENERAL .  IMPLEMENTACIÓN 
DE J.D.EDWARDS EN TODOS SUS MÓDULOS .  REINGENIERÍA  DE 
PROCESOS DE NEGOCIOS .  L IDERAZGO DEL  PLANEAMIENTO ,  DESARROLLO 
E  IMPLEMENTACIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN CRÍT ICOS PARA LAS 
OPERACIONES DE LA  COMPAÑÍA .  MANAGEMENT DE DESARROLLOS DE 
S ISTEMAS (ORACLE -UNIX ) ,  REDES Y S ISTEMAS CL IENT -SERVER .  

 

ESSO S.A.P.A. 
D.Paolera y Alem, Buenos Aires 

 

TRAINEE  

DESARROLLO DE S ISTEMAS .  PLANEAMIENTO Y CONTROL DE 
PROYECTOS .  EVALUACIÓN DE PROYECTOS .  IMPLEMENTACIÓN DE 
S ISTEMAS Y BASES DE DATOS .  PROGRAMACIÓN EN D IVERSOS 
LENGUAJES .  

1992 - 1997 

1991-1992 


