e Tecnologia y Negocios

Supply Chain
Management

Direccion académica:
Santiago Kraiselburd
y Santiago Alem

Programa abierto

Duracién
10 encuentros

Cursada
Lunes y miércoles de 18 a 21 hs

Modalidad
Online

El programa fue desarrollado por un grupo de
consultores y ejecutivos en empresas de primera
linea con gran experiencia docente y practica.

Colectivamente, acumulamos mas de 100 afios

de experiencia en consultoras como McKinsey,
Accenture y Miebach Logistics, en empresas de
consumo masivo como Arcor, Ahold, Molinos Rio
de la Plata y Whirlpool, en empresas de tecnologia
como SAP, y en universidades de primer nivel
alrededor del mundo, como el Massachusetts
Institute of Technology (MIT) y Harvard University.

Disefiamos el curso con contenidos técnicos
avanzados y de aplicacion inmediata en el dia
a dia, sin perder de vista la vision de la gerencia
sénior.

UNIVERSIDAD
m TORCUATO DI TELLA

Escuela de Negocios | Educacién Ejecutiva
Gestion y Negocios



Plan de estudios

Ol

Planificacion

- Eventos disruptivos en la Supply Chain: deteccién y accién.
- Segmentacién de la Supply Chain.

- Planificacién de la demanda (Demand Planning).

- Planificacién de inventarios, requisitos de distribucién y abastecimiento

(DRP, MRO, MPS, MRP).

- Sales & Operations Planning (S&OP): qué es 'y qué no es.
- La “torre de control”, una forma de trabajo para lidiar con las

excepciones.

02

Integracioén

- Uso de tecnologia de la informacién para Supply Chain Management

(SCM).

03

Logistica fisica

- Visién estratégica de la gestién logistica y Supply Chain.
- Warehousing & Transportation Management.

04

Inteligencia Artificial en SCM

- ¢Coémo la inteligencia artificial mejora los procesos de la cadena de

suministros en planificacién, manufactura, mantenimiento?

- Casos de usoy aplicacién practica.

05

Simulaciéon de SCM

- Juego de simulacién de SCM: en forma grupal se debera configurar una

cadena de suministros y tomar decisiones en tiempo real de disefio,
prondsticos, produccidn e inventarios, con el objetivo de optimizar el
valor de una compafia y obtener votos de confianza de los directores.

06

¢Cémo va mi empresa?

- Métodos de diagndstico: desde las mediciones cualitativas de madurez

de sus practicas hasta el calculo cuantitativo del impacto potencial de un

plan de mejoras.
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Audiencia

El curso esta disefiado para analistas, consultores,
gerentes y directores de Operaciones, Supply Chain,
Logistica, Sales and Operations Planning (S&OP),
Planificacién de la Demanda, Gestidn de Inventarios,
Transporte, Almacenes, Planificaciéon de la Produccién,
Suministros, Posventa y Servicios al Cliente en
entornos B2B.

Direccion académica

Santiago Kraiselburd

Metodologia

Contenidos y ejemplos practicos enriqueceny
complementan la teoria. Las clases estimulan el
intercambio de experiencias. El estudio de casos
permite debatir diferentes abordajes y ejercitar
soluciones. Una simulacién permite practicar en grupo
decisiones en Forecasting, Gestidon de Inventario,
Planificacién de la Produccién, Disefio de Redes y
Logistica.

Doctor of Business Administration, Technology and Operations Management, Harvard
University. Profesor de posgrado en UTDT, INCAE Business School (Costa Rica) y MIT
Zaragoza International Logistics Program (Espanfa). Mas de 20 aflos de experiencia laboral
en empresas como McKinsey & Co., KPMG y Citibank.

Santiago Alem

MBA, UTDT. Licenciado en Administracién de Empresas, UBA. Profesor de Direccién

de Operaciones y Tecnologia en UTDT e ITBA. Mas de 20 afnos de experiencia como
ejecutivo de Operaciones y SCM en compafiias multinacionales como SAP (Digital Supply
Chain Sales Manager), Whirlpool Corp. (Supply Chain Manager), Arcor y Brightstar Corp.

Cuerpo docente

Marcelo Arce. Ing. Aerondutico, UTN. Director y socio, Southern Business Advisory. Mas de 25 afos de experiencia
profesional en cargos directivos de Molinos Rio de la Plata, Aerolineas Argentinas y Miebach Consulting.
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