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Educacion formal

1997

1989

1973-4

1974-7

Kennedy School of Government, Harvard University. - Edward S. Mason

Fellow

MPA. Miembro del cuerpo de gobierno por eleccion de los estudiantes.
Master orientado a dinamica de grupo, Mediacién y Negociacion.

Clases:

Prof. Suskind - Negociacion en el sector publico.

Prof. Mnookin- Taller de Negociacién de la Escuela de Leyes de Harvard.
Seminario Interdisciplianrio de Negociacion en la Escuela de Negocios de

Harvard.

Prof. Heifetz.- Liderazgo

Prof. David - Dinamica de Grupo y Politica de Identidad.
Prof. Law y Leodas - Mediacion

Management de ONGs

Management en la Era de la Informatica

Universidad Argentina de la Empresa.
Licenciatura en Comercializacion 1989.

Escuela Nacional de Bellas Artes Prilidiano Pueyredén
Dibujo, pintura, escultura, grabado e historia del arte.

Universidad Catolica Argentina.
Dos anos de literatura.

Actividad laboral actual




Desde mayo del 2001 Socio — Ingouville & Nelson — Buenos Aires, Argentina.
Consultora especializada en temas de negociacién y resolucion alternativa de
conflictos. Dicta workshops publicos e in-company sobre negociacion (introduccién y
avanzada), ética, y conversaciones dificiles. Las actividades tienen una duracién
aproximada de entre 8 y 16 horas. Pueden darse en forma aislada o como parte de
programas integrales de negociacién donde intervenimos como consultores y coaches.
Algunos de nuestros clientes son el BID, Naciones Unidas, Coca Cola FEMSA,
Laboratorios Boehringer Ingelheim, Panamerican Energy, Renault, Banco Rio, FARN,
y Poder Ciudadano.

Experiencias laborales previas mas significativas

a. En el area de organizacion institucional, mediacion y negociacion.

Fundacion Ambiente y Recursos Naturales (FARN)

Desde 1989 hasta el presente desempeiid los siguientes roles:

Miembro del Comité Operativo del Director Ejecutivo.

Disefié un curso de manejo para lideres de ONGs y lo dict6 en 12 ocasiones.
Represent6 a FARN ante la asamblea de la UICN en Perth, Australia.

Cred y dirigi6 el departamento de captacion de fondos y el programa Amigos de la
FARN.

Cred y coordin6 el programa de facilitacion y mediacion de la FARN.

Facilit6 numerosas reuniones y presentaciones publicas.

Fue coordinador del Coloquio "Propuestas de Politicas Publicas para el Desarrollo
Sustentable".

Fundacion Futuro Latinoamericano (FFLA)

- Facilitador de las reuniones nacionales de Argentina, Uruguay, Chile y Paraguay
preparatorias para la cumbre Interamericana de Desarrollo Sustentable.

- Profesor de mediacién y facilitacion en los talleres de la FFLA para formar
facilitadores en la region.

Programa de Jovenes Negociadores - 1997
- Profesor de jovenes de escuela secundaria en instituciones de alto conflicto en
Boston - 6 meses

Docente en Taller de Negociacion para Abogados - 1997
- Llevado a cabo en la Escuela de Gobierno de Harvard con los Profs. Mnookin,
Wheeler, Watkins y Colb.

Instituto de Construccién de Consenso - CBI - Boston - 1997
- Colaboré en la redaccion del caso de las conversaciones de Paz en Guatemala.
- Contribuyé en preparacion de propuestas a otros clientes.

Progarama de Mediacién de Harvard -1977
- Fue mediador en los juzgados de Massachusetts - 6 meses

Banco Interamericano de Desarrollo BID/ Gobierno Ecuatoriano 1998

- Brindé capacitacion y asesoramiento al alcalde de Quito y el equipo que negociaba
con 7000 vendedores callejeros que debian ser reubicados fuera del centro histérico.
- Capacitacion para negociar en forma "ganar/ganar" a concejales de Quito.



Banco Interamericano de Desarrollo / Conflict Management Institute 1998-99

- Asesor del ex Presidente de Chile Patricio Aylwin durante sus dialogos con diversos
lideres ecuatorianos y dominicanos en busca de un consenso sobre politicas sociales.
- 2 semanas

- Facilité un taller de construccién de consenso para un grupo multisectorial
ecuatoriano, en Washington DC.

Banco Mundial/Gobierno Argentino - 1999
- Facilité tres talleres de dos dias cada uno con cientificos ambientales para decidir por
consenso el destino de fondos GEF.

International Programme on the Management of Sustainability - Holanda 1999
- Docente de la Fundacion Desafio de la Sustentabilidad en un taller conducido por
Larry Susskind, Bill Moomaw, etc. 8 dias

Harvard University -2000
- Colaborador del Prof. Roger Fisher en Programa Instruccion para Abogados de la
Escuela de Leyes - 1 semana

SeaWeb/Avina - 2000/1.

- Desarroll6 la investigacion local y el plan estratégico para el establecimiento de una
institucion con el objetivo de brindar informacién a decisores sobre la conservacion y
desarrollo sustentable del mar. 6 meses de media jornada.

- Investigacién e informe sobre el estado de la acuicultura en Argentina y Chile. 3
semanas

Naciones Unidas - Ecuador- Abril 2001

- Taller sobre negociacion para lideres indigenas de Ecuador involucrados en las
mesas de didlogo con el gobierno Nacional.

- Taller sobre negociacion para funcionarios del Gobierno del Ecuador involucrados en
las mesas de dialogo con las organizaciones de indigenas.

- Taller de construccion de consenso y facilitacién para el programa Diélogo 21 que
retne a lideres politicos del Ecuador.

Programa Muchacho trabajador - Ecuador - Abril 2001
- Taller de construccion de consenso y facilitacién para mediadores comunitarios que
trabajan por los derechos de los nifios.

Naciones Unidas — Buenos Aires — Julio 2004 — Facilitacion de reunién de Grupo
promotor del Pacto Global

Naciones Unidas — Corrientes — Agosto 2004- Proyecto Conservacion y Manejo de los
Esteros del Ibera
Fundacion ECOS Corrientes GEF/PNUD ARG/02/G35

b. En el area de Marketing y Publicidad

- Redactor publicitario en Cromo Publicidad y Lautrec Publicidad. (1977-80)

- Ejecutivo de cuentas en Ogilvy & Mather (1981-83)

- Socio y director de cuentas en Soarez Gache, Dell Oro, Ingouville & Zimmermann.
(1984-86)

- Principal accionista y director creativo en Ingouville Publicidad (1986-99)

- Socio por fusion en RGL Publicidad. (1999 -2000)



Capacitacion no académica

Taller: Habilidades de Consultoria y Capacitacion para Especialistas Internacionales
de Desarrollo de Recursos Humanos. 1990
National Training Laboratories, Maine, USA - 2 semanas

NGO Management - 1990
Por Support Center of America en NY, NY - 1 semana

Training en manejo de ONGs World Wide Fund for Nature (WWF) Washington -1990
Entrenamiento en las oficinas de Washington -1 semana

Proposal Design for Caribbean NGO Managers Workshop - 1991
Por WWF US (en Kingston Jamaica) - 6 dias

El Nuevo Management - 1994
Peter Druker (en Buenos Aires) - 1 dia

Negotiation Workshop - 1994
Por Roger Fisher (en Buenos Aires) - 1 dia

Environmental Mediation Workshop - 1995
Por Gail Bingham, Resolve (en Buenos Aires) 4 dias

Marketing Workshop- 1995
Por Philip Kotler (en Buenos Aires) 1 dia

Taller Mediacion Ambiental - 1995
Por Yolanda Kakabadse FFLA (en Buenos Aires) 4 dias

Introduccion a la Mediacién - 1995
Por Fundacién Educambiente & Dr. Graciela Tapia (en Buenos Aires)- 18 horas

Taller de Mediacién Avanzada 1996
CERENEC, Dr. Francisco Diez; Dr. Graciela Tapia (en Buenos Aires) - 2 dias

Negotiation Workshop - 1996
Por Conflict Management Group (en Boston) 2 dias

Harvard Mediation Program 1997
Entrenamiento para mediadores voluntarios en juzgados de Massachusetts (en
Cambridge USA) 4 dias

Entrenamiento para Docentes - 1997
Program for Young Negotiators, (en Cambridge USA) 1 dia

International Programme on the Management of Sustainability 1997
Sustainability Challenge Foundation, Larry Susskind, Bill Moomaw (Holanda) 8 dias



MISCELANEA :

Primer premio en concursos de cuentos Secretaria de Cultura de la Nacién (1974)
Primer premio en concurso de cuentos Agrupacién Carmen Gandara (2003)
Publicé una serie de notas sobre negocios y ecologia en revista Apertura (1990).
Invitado por US Information Agency a viaje de un mes a Estados Unidos a fin de
conocer el estado de la educaciéon ambiental del pais (1995).

Escala el Aconcagua 6.953m (1996).

Escribe "Del Mismo Lado" cuentos sobre negociacion y mediacién (2000).
Mencion en el concurso de dibujo de la Universidad de San Andrés (2001).

Idiomas

Espariol (idioma nativo)
Inglés (fluido)

Frances (intermedio)
Portugués (basico)
Italiano (basico)



