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La Escuela de Gobierno de la Universidad Torcuato D

indice de Confianza en el

Gobierno - ICG 1. Presentacion

Responsable:

Prof. Sergio Berensztein Tella da a conocer el indice de Confianza en eli&@nb
o e e i Tela (ICG) correspondiente al mes de noviembre de 2€12.
sergio@utdt.edu ICG se presenta en una escala que varia entrenimonde

Sede Mifiones: Mifiones 2177, Buenos | O Y Un maximo de 5 y constituye una herramientéosal
Alres, Argentina | (34 11) 81697000 | narg monitorear de forma periddica la confianzalale

Campus Alcorta: Saenz Valiente 1010, sociedad en el gObierno.
Buenos Aires, Argentina | (54 11) 5169

7300

2. Evolucion del ICG

El ICG se mantuvo estable con respecto al mes tdbmec en noviembre se ubico en los
1.69 puntos, lo que marca un ascenso del 1% ecidgela la Ultima medicion. En este
sentido, los Ultimos tres meses han arrojado urclao®n minima del indicador,
manteniéndose practicamente en los mismos val&redsérminos historicos, el ICG se
encuentra 0.25 puntos por debajo del promedio dsetee y 0.09 puntos abajo del
promedio de la administracién de Cristina FernandiezKirchner. En la comparacion
interanual, el indice esta un

36% debajo del registrado e
noviembre de 2011.

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG

Los atributos no registrarol
variaciones significativas ef

comparacion con la medicio %
anterior. La capacidad par s
resolver los problemas del pa “

y la honestidad se ubicaro »
como los atributos de
Gobierno mas destacados. L
este modo, el 43% de Io a0 zotz | 2003 [ z0on | z0os | 2006 [ aoay | 200 2009 | amo | aom 2o
encuestados consideré que
administracidon de Cristind Fuente: Escuela de Gobierno, UTDT
Kirchner esta resolviendo loS
problemas del pais o sabe cémo hacerlo, pero med¢esnpo y el 42% afirmé que de los
integrantes del gobierno, casi ninguno o sélo uos son corruptos. Por otro lado, el
30% de los ciudadanos afirmé tener una buena imdgke@obierno y el 28% consideré
gue el gasto publico se administra con cierto gdaleficiencia. Finalmente, el 27% de
los encuestados sostuvo que se gobierna en bengdicinterés general.
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Continuando con la tendencia iniciada en mayo de& 26l ICG registré un valor mayor
entre los varones que entre las mujeres (1.885; fleSpectivamente.)

Observando el nivel de instruccién de los entradiss se destaca que — a diferencia de
los ocurrido durante los ultimos cuatro mesesl€€&l fue mayor entre los ciudadanos con

formacion secundaria (1.83 puntos). Los ciudadapnosestudios primarios registraron un

indice de 1.67, cayendo un 5% respecto a la medagdoctubre y los encuestados con

formacion terciaria/universitaria arrojaron un telide 1.60 puntos (al igual que el mes

pasado).

En términos zonales, el ICG continla siendo masadk entre los habitantes del GBA.
En efecto, midié 1.77, superando asi al registradoel Interior del pais (1.69) y al
registrado en la Capital (1.39). Esta ultima fuecd@da mas significativa de todos los
segmentos.

Finalmente, en términos etarios, el ICG tuvo unamdgsempeiio entre los ciudadanos
menores de 30 afos (1.85 puntos), tal y como oalesele julio de 2012. Entre los
ciudadanos de entre 30 y 50 afios el indice midi@ fiuntos (6% mas que en octubre) y
1.50 entre los mayores de 50 afios (sin cambiosespecto al mes pasado).

EvOLUCION MENSUAL DEL ICG Y DE SUS VARIABLES

Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov
11 11 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12

ICG PAis 262 2,71 2,75 2,56 2,26 1,90 2,14 1,99 1,84 1,80 1,69 1,67 1,69

Variacion respecto al

. 0% 3% 1% -7% -12%-16% 12% -7% -7% -2% -6% -1% 19
mes anterior

|. EVALUACION

263 269 282 245 214 156 202 1,78 166 150 1,46 14861
GENERAL

[I. INTERES GENERAL 2.22 2.20 2.27 2,01 185 148 1,72 169 154 154 140 14871

[ll. EFICIENCIA 213 237 234 222 184 146 1,71 157 147 142 134 133881
IV. HONESTIDAD 292 294 294 286 2,50 2,53 2,57 240 2,26 2,28 2,14 2,09D8P
V. CAPACIDAD 3.20 335 337 325 295 250 269 249 229 229 210 2,034Pp
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Confeccién del ICG Evoluciéon mensual de las variables del ICG

El ICG consta de cinco preguntas, que miden |la
percepcion de la poblacion en varios campos |de
desempefio del gobierno nacional; a saber: evaluagié
general, preocupacion por el interés generalieafita
en la administracion del gasto publico, honestidiadbs
funcionarios, y capacidad para resolver los probkem
del pais. Las preguntas son cerradas y estantaedac
de la siguiente forma:

1) ¢ Cémo evalla usted al gobierno nacional en n@sni|
de muy bien*, bien*, regular, mal o muy mal?

«=o==Gobierno  *=>==Interés general Gasto publico  *=>==Corrupcién Capacidad

2) ¢Ud. diria que en general el gobierno naciootiiaa

pensando en el beneficio de algunos pocos seatorgs

q | - Evolucién mensual de la Imagen del Gobierno
pensando en la gente*?

100% -
90% 4 — = — - — — - ———m e — -

3) ¢Ud. diria que en general el gobierno naciopal 80% 4 A
administra el gasto publico con eficiencia*, coert 0%nda -V M oA
eficiencia*, con un poco de ineficiencia o muy 60%
ineficientemente? 50% -

40% A
30% A
20%

4) ¢Ud. diria que las personas que forman el gubig
nacional la mayoria son corruptas, que unos poaos

corruptos*, o que casi ninguno es corrupto*? 10% 1
0%

n

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

5) ¢, Cuadl de las siguientes frases se acerca mague Iq
usted piensa?

=== Positiva —=Negativa Regular
-Este gobierno esta resolviendo los problemas aislp
-Este gobierno sabe como resolver los problemas |d
pais, pero necesita tiempo.* Capacidad del gobierno para resolver los probleas del pais
-Este gobierno no sabe cémo resolver los probletabs 100%
i % - Y
pais. 80% 1, .
60% 1 |, "\ et
. . - 40% - , Y ‘! ~.,,\' s
Las opciones con asteriscos indican las respugsis 20 o e ol Y s
g , % 1 — & ¢ - LY B Yy, Gvot oy T -
son consideradas para el calculo del ICG. Uos o st 0
. Gl L NN RN RN R
porcentajes de cada respuesta son sumados y lfieg [
T - 20% 4 - BA A .
divididos por 100. De esta forma el ICG tiene ulowva *
méximo de 5 y un minimo de 0. IR | A 1
-60% -
O A T )T T OO O T ST O O T T O T
2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Diferencia entre esta resolviendo, necesita tiempo y no sabe como hacerlo
Esta resolviendo
Netces\’ta tiempo
== == No sabe c6mo resolver
FICHA TECNICA
|
UNIVERSO: POBLACION GENERAL DE GRANDES CENTROS URBANOS MAYOR DE 18 ANOS Poliarquia Consultores

TIPO DE ENCUESTA: TELEFONICA, POR EL SISTEMA C13 CATI FOR WINDOWS

CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA: ALEATORIA, POLIETAPICA, ESTRATIFICADA POR ZONAS PARA LA SELECCION DE LAS
CARACTERISTICAS Y NUMEROS TELEFONICOS, Y POR CUOTAS DE EDAD Y SEXO PARA LA SELECCION DEL ENTREVISTADO
TAMANO DE LA MUESTRA: 1206 CASOS EN CUARENTA LOCALIDADES DE TODO EL PAIS

ERROR ESTADISTICO: +-2.82% PARAUN NIVEL DE CONFIANZA DEL 95%

FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: ENTRE EL 1Y 15 DE NOVIEMBRE DE 2012

EMPRESA EJECUTORA: POLIARQUIA CONSULTORES
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