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Curso: Análisis, Diseño, implementación y evaluación de políticas públicas (2010)
Cátedra: Dr. Alejandro M. Estévez (correos electrónicos: aestevez@polipub.org ; aestevez@sion.com)
Destinatarios del curso

Este curso está pensado para profesionales, académicos y funcionarios que deseen acercarse a las políticas públicas y su evaluación como un fenómeno complejo, en el cual interactúan distintas dimensiones prácticas y teóricas. Creemos que tanto las políticas públicas como su evaluación, no pueden ser abordadas como una cuestión técnica dado que, justamente, es el contexto de inserción (político, económico y social), el que condiciona fuertemente sus resultados. Por ello, se busca una mirada amplia y comprensiva, tanto desde el punto de vista científico-académico como del dominio de la práctica cotidiana y la gestión.
Descripción del curso
Se busca que el cursante tome conocimiento del estado del arte en el análisis y evaluación de políticas públicas, mediante un recorrido por los distintos enfoques teóricos y metodológicos del domino, partiendo de un diagnóstico basado en la epistemología.

Objetivos del curso
Objetivo general: iniciar a los cursante en la reflexión crítica sobre las grandes temáticas del análisis de políticas públicas y la evaluación de programas.

Objetivos específicos:

· Identificar, comprender y analizar los distintos modelos analíticos existentes en el campo de las políticas públicas y la evaluación de programas.

· Identificar la relación existente entre los modelos, su contexto de inserción y su capacidad explicativa.

· Comprender las distintas tradiciones vigentes en evaluación de programas y sus formas de aplicación.

· Tomar conocimiento del estado del arte y las distintas perspectivas en el dominio de las políticas públicas y la evaluación de programas

Método pedagógico
Teniendo en cuenta que se trata de una materia de posgrado, los alumnos tendrán un rol destacado para jugar dado que, cada clase, alguno de ellos deberán exponer un trabajo previamente acordado con el profesor.

Modalidad de evaluación

Monografía (máximo 15 páginas tamaño A4 con interlineado simple) sobre un tema acordado de antemano con el docente. Los alumnos deberán utilizar de referencias estilo Harvard (parenthetical referencing) o estilo American Psychological Association (APA Style).
Contenidos y desarrollo de la materia 

Modulo 1: Posicionamiento epistemológico del dominio de las políticas públicas
El debate entre el objetivismo y el subjetivismo; orden y conflicto. El debate entre participación  y eficiencia de los sistemas sociales.Características generales del dominio de políticas públicas: (1) El aspecto multimetodológico y multidisciplinario; (2) la cuestión (issue) como eje del análisis; (3) el proceso de la decisión pública; (4) el nivel explicativo y prescriptivo en las políticas públicas. El debate entre la racionalidad perfecta y racionalidad imperfecta. 
Bibliografía: 
Burrell, Gibson y Morgan, Gareth (1979). Sociological paradigms and organizational analysis. Ed. Heineman, Londres. Introducción, capítulos I, II y III.
Denhardt, Robert N. (1990). “Teoría de la Administración Pública: El estado de la disciplina”. En: Administración Pública – El estado de la disciplina, compilado por Naomi Lynn y Aaron Wildavsky, Chatham House Publishers Inc., Chatham.
Lindblom, Charles E. (1995), en: Theodolou, Stella Z. y Matthew A. Cahn [Eds.], Public policy: The essential readings, Prentice Hall Eds., USA.

Modulo 2: El enfoque multidisciplinario en políticas públicas
Las políticas públicas y su formato multidisciplinario. El aporte de la sociología. El management. El derecho. La ciencia política. Las ciencias económicas. Las redes de políticas públicas o policy networks.
Bibliografía:

1. Aportes desde la sociología, el management y el derecho

Peters, Guy B. (2000). « Policy instruments and public management : bridging the gaps », Journal of Public administration Research and Theory, vol. 10, no 1, p. 35-47. ISSN 1053-1858
Agere, Sam, et Ibbo Mandaza (1999). Rethinking policy analysis and management : enhancing policy development and management in the public service, Toronto, Commonwealth Association for public administration and management (CAPAM), collection « Managing the public services strategies for improvement », series no 8, 73 p.

Hughes, Owen E. (2003). Public management and administration : an introduction, 3rd ed., New York, Palgrave, 303 p. ISBN 0-333-96188-9 

Lindblom, Charles E. (1990) Inquiry and change : the troubled attempt to understand and shape society, New Haven (Connec.), Yale University Press.

2. Aportes desde la ciencia politíca
Baumgartner, Frank R., Martial Foucault et Abel François (2006) « Punctuated equilibrium in French budgeting processes », Journal of European Public Policy, vol. 13, no 7 (September) p. 1086-1103. ISSN 1350-1763

Bell, Stephen (2000). « The limits of rational choice », New institutionalism in the test bed of central banking politics in Australia, Political Studies, vol. 50, no  3, p. 477-496. ISSN 0032-3217
Howlett, Michael (1997). « Issue-attention and punctuated equilibria models reconsidered : an empirical examination of the dynamics of agenda-setting in Canada », Canadian Journal of Political Science, vol. 30, p. 3-29. ISSN 0008-4239

Bernier Luc, Hafsi, Taieb (2007). « The Changing Nature of Public Entrepreneurship », Public Administration Review, Volume 67, No 3, p. 488 – 503. ISSN 0033-3352

Governance (2000). « Special issue on theories of institutions », vol. 13, n  4, p. 441-547. ISSN 0952-1895
Hall, Peter A., et Rosemary C.R. Taylor (1996). « Political science and the three new institutionalisms », Political Studies, vol. XLIV, p. 936-957. ISSN 0032-3217  
Howlett, Michael, et M. Ramesh (2003). Studying public policy – policy cycles and policy subsystems, 2nd ed., Don Mills (Ontario), Oxford University Press, p. 2-49 (Introduction) et p. 120-142 sur l’Agenda-setting, 311 p. ISBN 0-19-541794-1

Pierson (2000). « Increasing returns, path dependences, and the study of politics », American Political Science Review, vol. 94, no 2, p. 251-276.

Radin, Beryl A. (2000). Beyond machiavelli : policy analysis comes of age, Washington, Dc, Georgestown University Press, 195 p. ISBN 0-87840-773-1
Surel, Yves (2000). « The role of cognitive and normative frames in policy-making », Journal of European Public Policy, vol. 7, no 4, p. 495-512.
3. Aportes desde las ciencias económicas
Aadland, David, et Arthur J. Caplan (2006). « Curbside recycling : waste resource or waste of resources? », Journal of Policy Analysis and Management, vol. 25, no4, p. 855-874. ISSN 0276-8739
Reder, Melvin (1982). « Chicago economics, permanence and change », Journal of Economic Literature, p. 1-38.

 Starret, David A. (1988). Foundations of public economics. New-York, Cambridge University Press, 315 p.

Varian, Hal R. (1997). « How to build an economic model in your spare time », American Economist, vol. 41, no 2, p. 3-10.

Weimer David L., et Aidan R. Vining (1999). Policy analysis ‑ concepts and practice, third ed., Englewood Cliffs (New-Jersey), Prentice-Hall, (parte II, p. 58-195), 417 p. ISBN 0-13-109083-6

4. Las redes de políticas públicas o policy networks
Carroll, Barbara Wake, et Terrance Carroll (1999). « Civic networks, legitimacy and the policy process », Governance, vol. 12, no 1 (January), p. 1-28. ISSN 0952-1895
Considine, Mark, et Jenny M. Lewis (2003). « Networks and interactivity : making sense of front-line governance in the United Kingdom, the Netherlands and Australia », Journal of European Public Policy, vol. 10, no 1 (February), p. 46-58. ISSN 1350-1763

Palm, J. Ramsell, E. (December 2007). « Developing Local Emergency Management by Co-Ordination between Municipalities in Policy Networks: Experiences from Sweden », Journal of Contingencies and Crisis Management, Volume 15, No 4, p. 173-182.

Raab, J., Milward, H. B. (2003), « Dark Networks as Problems », Journal of Public Administration Research and Theory, vol. 13, p. 413-439. ISSN 1053-1858
Borzel, Tanja A. (1998). « Organizing Babylon : on the different conceptions of policy networks », Public Administration, vol. 76, p. 253-273. ISSN 0033-3298

Modulo 3: El análisis en las políticas públicas
Los distintos modelos de políticas públicas (1) El enfoque de los subgobiernos (1950); (2) los triángulos de hierro (1960); (3) el modelo secuencial de políticas públicas (1965/70); (4) las redes de cuestiones (1974); (5) grupos de interés público (1977); (6) public choice o elección racional (1975/80); (7) Agenda.setting (1984); (8) coaliciones discursivas (1987); (9) policy community (1988); (10) policy network (1990); (11) advocacy coalition framework (1993). 

El rol del analista de políticas públicas. El rol y responsabilidad del académico en el análisis de políticas públicas. El aporte científico en la producción de políticas públicas.

El estudio de caso en las políticas públicas. Aspectos epistemológicos, metodológicos y de estilo.

Bibliografía:
1. Los enfoques en políticas públicas

Sabatier, Paul & Hank C. Jenkins Smith (1999) “The Advocacy Coalition Framework, an assessment”. En Sabatier, Paul. Theories of The Policy Process, Editorial Westview, Oxford.

Estévez, Alejandro y Susana Esper (2009), “El modelo secuencial de políticas públicas treinta años más tarde”, en: Revista IR, Nro. V, del Instituto de Estudios Tributarios, Aduaneros y de la Seguridad Social, Administración Federal de Ingresos Públicos (AFIP). Disponible online en: http://www.afip.gov.ar/instituto 

Estévez, Alejandro y Susana Esper (2008), “El enfoque de las coaliciones defensoras en políticas públicas”, en: Revista IR, Nro. IV, del Instituto de Estudios Tributarios, Aduaneros y de la Seguridad Social, Administración Federal de Ingresos Públicos (AFIP). Disponible online en: http://www.afip.gov.ar/instituto 
Oszlak, Oscar y O’Donnell, Guillermo (1982). “Estado y políticas estatales en América Latina: hacia una estrategia de investigación”. En: Revista Venezolana de Desarrollo Administrativo, Nº 1, Caracas. 

Muller, P. (2006), Las Políticas Públicas, Universidad del Externado de Colombia, 2da. Edición.   

McCool, Daniel C. (1995), Public Policy Theories, Models and Concepts: An anthology, Prentice Hall Eds., USA.

Moran, Michael; Martin Rein y Robert Goodin (2008), The Oxford Handbook of Public Policy, Oxford University Press, USA.  

Kingdom, John W. (1995), “Agenda-setting”, en: Theodolou, Stella Z. y Matthew A. Cahn [Eds.], Public policy: The essential readings, Prentice Hall Eds., USA.

2. Conocimiento cientìfico y aporte a la producciòn de polìticas públicas

De Peuter, B. (2007). Evidence-Based Policy: An Exploration of Drivers and Challenges in Belgium, Conference Proceedings International, 30 p. Disponible online en: http://soc.kuleuven.be/sbov/eng/pub/form/sforpdf.php?id=s2A0406001
 Golden-Biddle, Karen, et coll. (2003). « Toward a communicative perspective of collaborating in research : the case of the researcher – decision-makers partnership », Journal Health Services Research & Policy, vol. 8, suppl. 2, S2S20-25. ISSN1355-8196

Hoffmann, Christiane, J.-Matthias Schulenburg et autres (2000). « The influence of economic evaluation studies on decision making : a european survey », Health Policy, vol. 52, no 3, p. 179-192. ISSN 016808510
Landry, Réjean, Moktar Lamari et Amara Nabil (2003). « Extent and determinants of utilization of university research in government agencies », Public Administration Review, (March/April). ISSN 0033-3352
3. El estudio de caso en políticas públicas
Yin, R. (1994), Case Study Research, Design and Methods, Ed. Sage, USA.  

Stake, R. (1999), “Case Studies”, en: Denzin, N.K y Y. Lincoln [Eds.], Handbook of Qualitative Research, Ed Sage, UK.

Stake, R. (2008), Multiple Case Study Analysis, The Guilford Press, USA.  
American Psychological Association (2009), Publication Manual, APA Ed., USA, Sixth Edition.  

Módulo 4: Evaluación de Programas
La evaluación de programas; sus distintas escuelas; el enfoque positivista y el constructivista. Los distintos modelos de evaluación de programas (por objetivos, por eficiencia, por eficacia)
Bibliografía:
4. El enfoque positivista:

Nance, Earthea B. (2005). « Multistakeholder evaluation of condominial sewer services », American Journal of Evaluation, vol. 26, no 4 (December), p. 480-500. ISSN: 1098-2140

Chelimsky, Eleanor (1997). « The political environment of evaluation and what it means for the development of the field », dans Eleanor Chelimsky et R. Shadish (dir.), Evaluation for the 21st century - a handbook, Thousand Oaks, Ca., Sage, p. 53-68, 542 p. ISBN 0-7619-0611-8
Scriven, Michael (1997). « Truth and objectivity in evaluation », dans Eleanor Chelimsky et R. Shadish (dir.), Evaluation for the 21st century: a handbook, Thousand Oaks, Ca., Sage, p. 477-500, 542 p. ISBN 0-7619-0611-8

Levin-rozalis, Miri (2003). « Evaluation and Research: differences and similarities », La Revue canadienne d’évaluation de programme, vol. 18, no 2, p. 1-31.

5. El enfoque constructivista:

Bhola, H. S. (1998). « Constructivist capacity building and systemic evaluation of adult basic education and training in South Africa: one discourse, two scripts », Evaluation (Sage), vol. 4, no 3, p. 329-350. ISSN: 1356-3890
Preskill, Hallie, Barbra Zuckerman et Bonya Matthews (1998). « An exploratory study of process use : findings and implications for future research », American Journal of Evaluation, vol. 24, no 4, p. 423-442. ISSN: 1098-2140
Guba, Egon G., et Yvonna S. Lincoln (1989). Fourth generation evaluation, Newbury Park, Ca., Sage, 294 p. ISBN 0-8039-3235-9  
Abma, Tineke (2004). « Responsive evaluation : the meaning and special contribution to public administration », Public Administration, vol. 82, no 4 (December), p. 993-1012.

6. Modelos de evaluación

Vedung, Evert (1997). Evaluación de políticas públicas y programas. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Instituto Nacional de Servicios Sociales, Madrid.

Módulo 4: Análisis de la participación en políticas públicas 
La participación como eje analítico en políticas públicas.

La evaluación participativa y sus cuestiones fundamentales. La investigación acción en la evaluación y su relación con la democracia deliberativa.
Contandriopoulos, Damien (2004). « A sociological perspective on public participation in health care », Social Science and Medecine, vol. 58, p. 321-330. ISSN 0277-9536
Yang, Kaifeng (2005). « Public administrators' trust in citizens : a missing link in citizen involvement efforts », Public Administration Review, vol. 65, no 3 (May), p. 273-285. ISSN 0033-3352

Callahan, Kathe, (2007). « Citizen Participation: Mode and Methods » International Journal of Public Administration, vol.30, no 11, p.1179-1996.
Vedung, Evert (1997). Evaluación de políticas públicas y programas. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Instituto Nacional de Servicios Sociales, Madrid, 1997.

House, Ernest y Kenneth HOWE (1999). Values in evaluation and social research. Sage Publications, Thousand Oaks.
Guba, Egon G., et Yvonna S. Lincoln (1989). Fourth generation evaluation, Newbury Park, Ca., Sage, 294 p. ISBN 0-8039-3235-9  
CARMAN, J. G. et K. A. FREDERICKS. «Evaluation Capacity and Nonprofit Organizations: Is the Glass Half-Empty or Half-Full?», American Journal of Evaluation, vol. 31, no 1, 2010, p. 84-104. Accessible via Sage Journals Online.
Cronograma

	Encuentro
	Tema

	1
	· Presentación de la materia. Descripción del curso y los contenidos. Evaluación. 

· Módulo 1: posicionamiento metodológico.

	2
	· Módulo 2: El enfoque multidisciplinario en políticas públicas.

	3
	· Módulo 2: El enfoque multidisciplinario en políticas públicas.

	4
	· Módulo 3: El análisis en políticas públicas

	5
	· Módulo 3: El análisis en políticas públicas

	6
	· Módulo 3: El análisis en políticas públicas

	7
	· Módulo 4: Evaluación de políticas públicas

	8
	· Módulo 4: Evaluación de políticas públicas

	9
	· Módulo 4: Evaluación de políticas públicas

	10
	· Módulo 5: Enfoque participativo en polìticas públicas y evaluación de programas (en construcción)



