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Indice de Confianza en el

Gobierno - ICG 1. Presentacion
La Escuela de Gobierno de la Universidad Torcuato Di

Responsable:

Prof. Sergio Berensztein Tella da a conocer el Indice de Confianza en el Gobierno
Escuela de Gobierno (ICG) correspondiente al mes de octubre de 2008.
Universidad Torcuato Di Tella Recordamos que el ICG se presenta en una escala que varia

gio@utdt. o (o .
sergiogutt.edu entre un minimo de 0 y un maximo de 5 y esta
Mifiones 2159/77 (C1428ATG) confeccionado basandose en una metodologia utilizada en
Buenos Aires, Argentina muchos paises donde este tipo de indice constituye una
Tel. (5411) 4784 0080 ext. 150 | o yamienta valiosa para monitorear de forma periddica la
Fax (5411) 4784 0089 . . -

confianza de la sociedad en el gobierno.

2. Evolucién del ICG

El ICG obtuvo en octubre un valor de 1.38, lo que representa una baja del 4% respecto de
septiembre (1.44). De este modo, el ICG se ubica 1.10 puntos por debajo del promedio de
la administracion del ex presidente Néstor Kirchner y 0.62 debajo del promedio historico
de toda la serie. En una perspectiva de mediano plazo, el ICG cayé un 18% en un afio.

La honestidad fue el atributo

que mayor confianza generd
en la poblacién durante el mes
de octubre. En este sentido, el | soy---------
42% de los encuestados | 45t ooooooooooooe e
sostiene que la mayoriade los | *°1T T
miembros del gobierno son
honestos (dos puntos
porcentuales menos que en
septiembre). En segundo lugar
se ubico la capacidad para
resolver los problemas del
pais: el 40% de la poblacion | o}~
afirma que el gobierno esta 2988888333888 888858288

resolviendo los problemas o
sabe como hacerlo, pero

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG

02 9
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Fuente: Escuela de Gobierno, UTDT

necesita tiempo (sin variacion
con respecto a la medicién anterior). Por su parte, el 19% de los encuestados considera
que se gobierna en beneficio del interés general (un punto porcentual mas que en el mes
pasado). Finalmente, el 18% admite tener una buena imagen del gobierno (cuatro puntos
menos que en septiembre) y el 18% cree que se administra el gasto publico con cierto
grado de eficiencia (tres puntos porcentuales menos que hace treinta dias).
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Entre los hombres, la confianza en el gobierno descendié un 3%, pasando de 1.53 a
1.48%. Entre las mujeres el ICG registrd un descenso del 6%, pasando de 1.38 a 1.30.

Entre los entrevistados con educacién primaria el ICG fue de 1.31, trece puntos menos que
hace treinta dias. Entre los ciudadanos con formacion secundaria, el ICG también registro
un descenso, en este caso de diecinueve puntos, para situarse en 1.43. Por su parte, la
confianza de los entrevistados con educacidn terciaria/universitaria registrd una suba de
seis puntos, pasando de 1.30 a 1.36.

En la Capital Federal el ICG registro una baja del 13% con respecto al mes pasado,
pasando de 1.52. a 1.32. Entre los habitantes del Gran Buenos Aires la confianza
experimento un descenso del 8%, pasando de 1.52 a 1.40. Mientras tanto, en el interior del
pais el ICG sufrio una leve baja del 1%, pasando de 1.39.a 1.38.

En términos de grupos etarios, los entrevistados de entre 30 y 50 afios fueron quienes
expresaron mayor confianza en el gobierno, entre ellos el ICG cay6 un 4%, pasando de
1.49 a 1.43. Por su parte, los jovenes registraron un ICG de 1.39 (once puntos menos que
hace 30 dias) mientras que la confianza en la franja méas adulta de la poblacién -mayores
de 50 afios- padecié una caida del 2%, pasando de 1.34 a 1.32.

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG Y DE SUS VARIABLES

Oct- Nov- Dic- Ene- Feb- Mar- Abr- May- Jun- Jul- Ago- Sep- Oct-
07 07 07 08 08 08 08 08 08 08 08 08 08

ICG PAls 168 198 204 237 198 186 174 133 121 127 139 144 138

Variacion respecto

) -11% 18% 3% 16% -17% -6% -7% -23% -9% 5% 10% 3% -4%
al mes anterior

|. EVALUACION 154 197 208 233 198 153 139 085 081 088 1.02 108 0.90
GENERAL
I1. INTERES 111 134 141 155 130 123 136 089 093 098 1.02 088 096
GENERAL

I11. EFICIENCIA 135 150 156 187 135 151 126 098 085 084 089 1.03 0091

IV.HoNESTIDAD  2.09 232 232 278 236 221 210 203 185 190 202 222 211

V. CAPACIDAD 229 277 284 332 290 284 259 193 161 174 202 200 201
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Confeccién del ICG Evolucién mensual de las variables del ICG

El ICG consta de cinco preguntas, que miden la
percepcion de la poblacién en varios campos de
desempefio del gobierno nacional; a saber: evaluacion
general, preocupacion por el interés general, eficiencia
en la administracion del gasto puablico, honestidad de los
funcionarios, y capacidad para resolver los problemas
del pais. Las preguntas son cerradas y estan redactadas
de la siguiente forma:

12/02
4/03
8/03
4/08
8/08

1) ;C6émo evalla usted al gobierno nacional en términos
de muy bien*, bien*, regular, mal o muy mal?

—o—Gobierno —=—Interes general ——Gasto publico Corrupcién —o—Capacidad

2) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional acttia

pensando en el beneficio de algunos pocos sectores o

d | s Evolucién mensual de la Imagen del Gobierno
pensando en la gente*?

90%

P A . 80% 9
3) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional

administra el gasto publico con eficiencia*, con cierta
eficiencia*, con un poco de ineficiencia o muy
ineficientemente?

70%

60%

50% 9

40% 9

4) ¢Ud. dirfa que las personas que forman el gobierno 30% 1
nacional la mayoria son corruptas, que unos pocos son 20% 1
corruptos®, o que casi ninguno es corrupto*? 10%

0%

11/01
3/02
7102

11/02
3/03
7/03 {3

11/03
3/04
7/04

11/04
3054 o
7105

11/05
3/06
7/06

/06
3/07
7/07

11/07
3/08
7/08

5) ¢Cudl de las siguientes frases se acerca méas a lo que =
usted piensa’? —o—Positiva —o—Negativa Regular
-Este gobierno esta resolviendo los problemas del pais.*
-Este gobierno sabe como resolver los problemas del

pais, pero necesita tiempo.* Capacidad del gobierno para resolver los problemas del pais
-Este gobierno no sabe cdmo resolver los problemas del
pais.

100%

80% 9,
60% 4
Las opciones con asteriscos indican las respuestas que a0% 4 |
son consideradas para el calculo del ICG. Los
porcentajes de cada respuesta son sumados y luego
divididos por 100. De esta forma el ICG tiene un valor
méximo de 5 y un minimo de 0.

20% 9

0%

-20% 4

-40% 1

-60% 1

-80% 4

-100%

3/02

o s
g S
S &

11/01
11/02
3/03
7/03
11/03
3/04
7/04
3/05
7/05
11/05
3/06
7/06
7/07
11/07
3/08
7/08

g g
Diferencia entre esta resolviendo, o sabe como hacerlo
—o=Esta resolviendo

Necesita tiempo
—o—No sabe como resolver

necesita tiempoy n

FICHA TECNICA
| ]

UNIVERSO: POBLACION GENERAL, MAYOR DE 18 ANOS, RESIDENTE EN CIUDADES DE MAS DE Poliarquia Consultores
10.000 HABITANTES.
TIPO DE ENCUESTA: TELEFONICA, POR EL SISTEMA C13 CATI FOR WINDOWS.
CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA: ALEATORIA, POLIETAPICA, ESTRATIFICADA POR ZONAS PARA LA SELECCION DE LAS
CARACTERISTICAS Y NUMEROS TELEFONICOS, Y POR CUOTAS DE EDAD Y SEXO PARA LA SELECCION DEL ENTREVISTADO.
TAMARNO DE LA MUESTRA: 1200 CASOS EN CUARENTA LOCALIDADES DE TODO EL PAIS.
ERROR ESTADISTICO: +/- 2,9%
FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: ENTRE EL 2 Y EL 11 DE OCTUBRE DE 2008
EMPRESA EJECUTORA: POLIARQUIA CONSULTORES
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